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Uvod

Veliki posao NVO se javnosti moze predstaviti samo preko medija. Mediji su partneri NVO,
ali da bi ste do8li do njih, potrebno je koristiti pravilan pristup. Ovaj priru¢nik ne samo da
sadrzi konkretne primere i savete o tome kako izgraditi partnerstvo s medijima, tako da
mediji mogu obraditi izvestaje o istraZivanjima u nabavkama, kao i drugim oblastima.

Prvi deo objasnjava kako napraviti strategiju za komunikaciju sa medijima, kao i izbor
medija koji mogu biti partner vase NVO. Nakon toga, data su objasnjenja kako spreciti
greSke. Dati su saveti o tome kako reagovati kada se desi neka greska.

Poseban znacaj je dat pripremi konferencije za Stampu ili okruglog stola, kao i pisanju
pozivnice za medije i saopStenju za Stampu. Pruzeni su dobri primeri saopstenja, izvestaja
o monitorisanju nabavke, ali i pozivnice za medije.

Cilj

Cilj ovog priruc€nika je pruziti modele saradnje medija sa civilnim drustvom u adresiranju
korupcije u javnoj nabavci. Ovaj priru¢nik nudi primere priprema izvestaja i organizovanje
raznih dogadaja kao $to su okrugli stolovi, konferencije za Stampu sa ciliem prezent-

acije raznih izvestaja istrazivanja. Priru¢nik sadrzi konkretne korake pocevsi od izrade
izveStaja pa do lansiranja i objavljivanja.

Publika

Ovaj prirucnik je pripremljen za Organizacije civilnog drustva, neformalne grupe, kao i
individue koji su angazovani u monitorisanju javne nabavke na lokalni nivo.



DAN 1|

Menadziranje komunikacija za NVO
Da znas $ta kazu (mediji) o nama

Jedna mala NVO moze se desiti da nema brojno osoblje da odredi posebno lice odgovorno za
komunikacije sa medijima. Ali, €injenica da jedno lice nije angaZzovano kao zvani¢nik za komuni-
kaciju sa medijima ne mora da znaci da se mediji potpuno ignoriSe. Svaka NVO mora imati jedno
lice koje osim ostalih poslova bavi se i sa medijima. U idealnim uslovima, NVO treba monitorisati
medije da bi videli vesti koje se objavljuju u vezi sa sektorom u koje je ona ukljuena, ali i da vidi
da li ima vesti kada oni ili neki od ¢lanova iz NVO su protagonisti. Osim toga, komunikacije sa
medijima su veoma vazne da se pokaze rad koje sprovodi jedno NVO, kao i da bi zastupali u
potrebnim promenama u poboljSanju jedne prakse.

Koje medije treba monitorisati i ZASTO?

Lokalni Mediji - Lokalni mediji imaju viSe vesti za opStinu u kojoj ste usredsredeni. Uprkos
Cinjenici da su centralni mediji prisutniji, lokalni mediji su €esto glavni izvor lokalnih/regionalnih
vesti. Danas svaka opS$tina ima jedan medijum/portal i Eesto ima i lokalnu televiziju. Oni su veoma
dobro snabdeveni vestima i objavljuju mnoge priCe i pisanja koja se bave brigama gradana na
lokalnom nivou. Vazno je da vidi da li se neka od novosti odnosi na vasu NVO ili na temu/problem
koji vi istrazujete.

Pored monitorisanja, NVO treba da ima stalnu komunikaciju sa lokalnim medijima. Ova komu-
nikacija je potrebna za davanje stava o bilo kojim pitanjima, ili da ih pozovete na organizovanja/
dogadaje vase Organizacije.

Centralni Mediji - Monitorisanje centralnih medija vam pomaze da budete upoznati sa
deSavanjima u sektoru u kojem ste uklju€eni, i ako ste protagonist kao NVO u bilo kojoj tel-
evizijskoj pri€i ili u pisanjima.
Cesto centralni mediji objavljuju priée o prekrsajima koja su uéinjena na lokalnim tenderima, $to
moze biti od interesa za vas.

Nije neophodno pratiti sve centralne medije, jel je to nemoguce, ali mozete izabrati nekemedije
koje se bave problematikom i istrazivanjima u sektoru u kojem ste uklju€eni, na primer u JAVNIM
NABAVKAMA.

Dakle, morate znati koji se portal/novine ili televizija viSe bavi prekrSajima koji su se desili na
odredenim tenderima. Morate znati koji se novinar bavi lokalnim pitanjima u nacionalnim medi-
jima, ili koji se novinar viSe bavi obrazovanjem, zdravstvom ili ekonomijom i nabavkom. Sa ovim
monitorisanjem, vi ¢etenaci adresu za komunikaciju sa pravim novinarima ako imate tender koji
se odnosi na zdravstvo, obrazovanije ili ekonomska pitanja. Ili mozete znati koji se od novinara
vide bavi pitanjima tendera.

Gledajte NVO - preko treéeg oka

Veoma je vazno videti rad koji ste obavili kroz tre¢e oko, odnosno kroz organizacije i in-
stitucije na koje ste vi radili ili ih je vas rad obuhvatio.

Rad u grupama: ldentifikacija medija i novinara koji mogu izvestavati o nabavkama i
studijama koje sprovode Organizacije Civilnog Drustva.

Nakon zavrSetka ovog rada: NVO ce imati listu medija i novinara koje mogu pozvati na
konferenciju.

Centralni mediji: Gazeta Koha Ditore, Gazeta Zéri, KTV, KALLXO.com, DrejtésianéKos-
ové, Insajderi.




Pravilna reakcija na losi imidz

Biti NVO koja se bavi problemima mladih ili studenata i NVO koja prati proces nabavke ima ogromne
razlike. Organizacije Civilnog Drustva koje se bave istrazivanjem i izveStavanjem o sluajevima
prekrSaja u javnim nabavkama su mnogo viSe napadnute od strane odgovornih institucija, a
posebno od strane osoba koje su odgovorne za prekr3aje koje je nevladina organizacija dala na
videlo. Ovo je mnogo izrazenije u slu¢ajevima kada NVO deluje na lokalnom nivou, jel se vecina
ljudi medusobno poznaje. Stoga, kao NVO morate znati kako izbedi rizike koji vam mogu unistiti
imidz.

Opasnosti (rizici)

Bliskost sa politiCkim strankama - je najveca Steta koja se moze napraviti ugledu organizacije.
Sta se moze smatrati bliskod¢u? Bliskost sa politickom strankom moZe biti iz pro$losti, na primer da
je bilo koiji €lan bio u stranackim strukturama i to je poznato drugim strankama, ali i poslovanjima;
trenutna bliskost politickoj stranci, biti pristrasni u vasim istraZivanjima i stavovima koje dajete;
imate nekog bliskog u politi¢koj stranci.

Veoma je prirodno da organizacije budu blize ili kompatibilne sa vec¢inom opozicionih stranaka
o0 odredenim pitanjima. Ali, nikada ne bi trebalo da postane podupiraC opozicione stranke ili
stranaka, a jo§ manje onih koji su na vlasti. Organizacija koja nadgleda javnhe nabavke mora
biti veoma precizna u svom poslu, znaci da njihovi nalazi u tenderima ne trebaju se preterivati i
Zloupotrebljavati. Cilf NVO je nalaZenje i objavljivanje mogucih prekrSaja u tenderima sa jedinim
ciliem da se oni preprave ili da se ne ponove. Znaci, ako je jedna politicka partija ili gradonacelnik
opstine spreman da reaguje nakon objavljivanja nalaza, to je dostignuce jednog cilja organizacije.

Bliskost sa poslovanjima - Istrazivanje i monitorisanje nabavke stvara potrebu i neophodnost
saradnje i sa odredenim poslovanjima, posebno onih koji Zalbenih. Najbolju identifikaciju
prekrSaja na tenderima vrSe ekonomski operateri, posto oni imaju veliki interes za dobijanje
ugovora i shodno tome znaju gde su prekrSaji u€injeni bolje od bilo kog drugog. Ali, NVO mora biti
neutralna u temama kojima se bavi. Duznost je organizacija i da pregledaju sve pozicije/misljenja
strana uklju€enih u proces nabavke, znaci uklju€ujuci tu: Zalbeni EO, drugi EO koji su u procesu,
preporuceni EO za ugovor i Ugovorni Autoritet. Kao $to je gore navedeno, NVO treba da bude
veoma oprezna da ne dozvoli bilo kojoj zainteresovanoj strani da dovodi u pitanje njihov kredibilitet.
Osim slu€ajeva kada ¢lan NVO moze imati rodaka koji vodi poslovanje, bliskost sa poslovanjem
takode moze dovesti u pitanje kredibilitet kada NVO favorizuje poslovanje za odredeni tender.
Na primer, ako NVO podigne buku o kr§enju zakona gde se kompanija X preporucuje za ugovor,
dok je nema/cuti kada (nakon ponovnog razmatranja) se preporucuje kompanija Y i postoje druge
kompanije (Z) koje tvrde da jo$ uvek postoji krSenje zakona. Ovo je zamiSljeni slucaj, ali se lako
moze desiti s obzirom da se problemati¢ni tenderi viSe puta ponavljaju.

Organizacija ne bi trebalo da dozvoli da bude identifikovana kao bliska poslovanju ili politickoj
stranci. U slu€ajevima kada se tako nesto govori (zbog politicke bliskosti), organizacija treba da
se distancira od takve stvari (ako to ne stoji). Najbolje distanciranje je pruZiti Cinjenice o radu
koji je uradila od samog pocCetka pa do objavljivanja istraZivanja, znaci sa pokazivanjem da su
prezentirani nalazi zasnovani na dokumentima.

GresSka

Organizata duhet té kujdeset gqé asnjéheré t& mos keté pasaktési né raportet hulumtuese apo Or-
ganizacija mora osigurati da nikada ne postoje bilo kakve netacnosti u istrazivackim izvestajima
ili u procesima/problemima za koje daje svoj stav preko komunikacije ili intervjue. Govorimo o
kapitalnim greSkama, znaci kada se glavni nalazi ne zasnivaju na Cinjenicama i isti se negiraju.
Ako organizacija jednom pogreSi, institucije ¢e Koristiti tu greSku ¢ak i u drugim slu€ajevima kada
Organizacija moze biti u pravu.

Da bi se sprecile greSke, veoma je vazno da se nekoliko puta preispitaju svi nalazi i stavovi pre
njihovog objavljivanja.

Osim toga, trebamo pruziti razumno vreme da odgovore sve strane koje uc€estvuju u predmetu
nabavke (paznja - institucije mogu namerno da vas proguraju na greSke). Samo uzimanjem u
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obzir svih strana mozemo spreciti greSke. Pozivanje na dodatnu paznju ne znaci da ne trebate
objavljivati prekrSaje zakona, nasuprot - kada pronadete prekr8aje morate ih objaviti i radite na
tome da one imaju $to vedi publicitet.

A kada dode do greske, potrebna vam je strategija za izlazak iz takve situacije:
Prvo, morate biti iskreni i da prihvatite gresku.

Drugo, treba navesti €injenice o radu koji je u€injen da bi se doSlo do odredenog stava/zaklju¢ka
(jel na taj naCin mozete pokazati da je greSka nastala zbog nedostatka transparentnosti instituci-
ja), kao i treba pokazati dokaze koje ste imali na raspolaganju. Ovi koraci su potrebni da bi se
javnost uverila da greska nije bila namerna.

TreCe, ako niste konsultovali neku stranku ili neki dokument/Cinjenicu i tek nakon objavljivanja
shvatili ste to, onda je prikladno da se povucete sa odredenog stava. Kada se menjaju Cinjenice,
menjaju se i stavovi. To se moze spreciti, kada budete sigurni da imate sve €injenice, dokumente
i kada ste kontaktirali sva odgovorna lica.

Vaznost iskrenosti i otvorenosti - integritet

Integritet je glavni deo organizacije koja se bavi monitorisanja procesa nabavke, jel je nabavka

milioni evra koji se troSe od strane opstina i da korisnici mogu biti poslovanja vezana sa politikom.

Gradonacelnici prave skupe kampanje kako bi dosli do ela opstine i pozadi imaju politicku
stranku. U proslosti smo imali mnogo objavljenih istraZivanja koja su potvrdila da postoje veze
izmedu kompanija koje su dobile tendere sa vladaju¢im strankama.

Primer: Cohu- http://opendata.cohu.org/sq

Zbog toga, prekr3aji koje budete nasli tokom istraZivanja se trebaju izvestiti. Po nikakvoj ceni,
NVO ne bi trebalo da se kompromituje sa zainteresovanim stranama za ne izvestavanje i ne ob-
javljivanje prekrsaja. Koristi mogu izgledati veliki ako se ne objavi neki prekrsaj, ali posledice ne
objavljivanja su dugotrajne i nepopravljive.

PazZljivo, ako ikada kompromitujete istinu, vise necete biti kredibilni.

Izbegavajte sukob interesa kako ne biste ostetili integritet organizacije koju predstavljate. Ako
imate porodi¢ni veze ili bilo koji drugi interes sa kompanijama koje su u procesu nabavke ili sa
samim rukovodiocima Ugovornog Autoriteta, onda obavestite svog nadzornika i povucite se iz
monitorisanja tog procesa nabavke u kome se kompanija takmici.

Ako ne izbegnete sukob interesa, onda Ce stranke u postupku objaviti takvu stvar svaki put kada
Vi (NVO) izadete sa bilo kojim izveStajem, istrazivanjem ili javnim misljenjem o tom procesu na-
bavke.

Biti iskren i otvoren prema medijima od sustinskog je znacaja za organizaciju civilnog drustva i za
osobu koja je odredena za komuniciranje sa medijima, ali i za druge osobe u organizaciji.

Sluzbenik za komunikacije sa medijima treba da ima neposredni odnos sa lokalnim i centralnim
medijima kako bi se lak$e osigurala vidljivost organizacije putem medija. Odnos u neprestanim
komunikacijama sa novinarima koji pokrivaju vas sektor, pri tome biti otvoreni za saradnju, bilo da
je u davanju intervjua ili €ak signaliziraju za svaki moguci slu€aj korupcije koji mogu biti istrazeni
od strane novinara.

Etika interneta

Nacin komunikacije se promenio u odnosu na prethodne godine. Danas je internet komunikacija
najbolja prilika za objavljivanje poslova koji se obavljaju u vasoj organizaciji. Medutim, organi-
zacije i narocito glavne osobe u organizaciji Cesto prave greske.

Biti predstavnik ili istrazivaC neke organizacije znaci da viSe niste nepoznata osoba i da niste
daleko od oc€iju medija i predstavnika stranaka i opstine. Ovo je jo$ vaznije i osnovno za organi-



zacije i ljude koji su uklju¢eni u monitorisanju i istraZivanje procesa nabavke.

Sluzbeni sajt organizacije treba da se drzi aktivan, tako da svaki dan objavljujete nesto vezano
za aktivnost organizacije,

* Vesti trebaju da budu u skladu sa standardnim jezikom bez koriS¢enja govora mrznje ili
politicke sklonosti.

+ Osobe koje su javna lica organizacije ne bi trebali imati politicku sklonosti Oni takode trebaju
obratiti paznju o svojim objavama na privatnim profilima ili komentarima na tim mrezama,
buduci da se potencijalni politicke sklonosti mogu koristiti protiv njih kako bi se minimizira-
li rezultati istrazivanja. Obi¢no, kada organizacija predstavlja istraZivanje zasnovano na
Cinjenicama, politicke stranke na vlasti teZze da neutraliSu to istrazivanje sa objavljivanjem
politicke veze organizacije ili ljudi koji su sproveli istrazivanje sa bilo kojom opozicionom
strankom, sa nekim poslovanjem ili nekom drugom interesnom grupom. Ove veze se stvaraju
i kada stranke na vlasti nemaju €injenice, i ako im vi date prostora sa vadim porukama (po-
stiranjem) na druStvenim mrezama, onda im to postaje lakse.

Taénost

TaCnost je veoma vazna, posebno u slu€ajevima kada radimo istraZivanja i vadimo zakljuCke
uopste o zakonskim prekrsajima, i posebno kada se bavimo procesom nabavke. Taénost je vazna
za Cuvanje kredibiliteta, da bi obezbedili poverljivost, ali i da bi se zastitili od mogucih optuzba za
klevetanje. Od posebne je vaznosti da se objavljeni podaci istrazivanja/izvestaja budu utvrdeni
i osnovani. Utvrdivanje nalaza predstavljenih u istrazivanju/izvestaju je od sustinske vaznosti za
svaku organizaciju.

Ako niste sigurni za prekr$aj u tenderu i imate nezvani¢ne informacije o kr§enju zakona, ali
nemate Cinjenice/dokumente za to, nemojte ga ukljuciti u izvestaj/istrazivanje. Dakle, u izvestaju/
istrazivanju ne treba imati nepouzdanih zaklju€aka, a svakako ne sme imati neistina. Tacnost je
vazna i za slu€ajeve kada dajemo izjave ili odgovaramo na pitanja medija o prekr8ajima koja se
desila. Veoma je vazno da jedan zvani¢nik za komunikaciju sa medijima bude precizan o tome
Sta prica.

Fotografija

NVO mora da vodi rauna o pravilnoj komunikaciji sa medijima. Koliko da je mala kao NVO,
ona treba da ima komunikaciju sa medijima, jel su mediji glavni nacin da se odrazava rad jedne
nevladine organizacije. Danas, za razliku od prethodnih godina, postoje mnogi mediji, posebno
televizije i portali, u kojima NVO moze predstaviti svoj rad. Uvek se moramo pobrinuti da komu-
nikacija sa medijima bude na odgovaraju¢em nivou. Dakle, osim komunikacija i istrazivanja koje
mozete poslati medijima, potrebno je i slanje fotografija.

Fotografije se trebaju uraditi u horizontalnom formatu, tako da se mogu Koristiti za portale/no-
vine. Fotografija koja se Salje treba pokazati ukupan broj u¢esnika na stolu ili konferenciji, kao
i fotografiju gde je u blizini glavni govornik. Pazite da fotografija ima dobro osvetljenje. Nemojte
oCekivati da ¢e portal urediti fotografiju koju ste VI posiali.

Ako zelimo da dostignemo viSi nivo u komunikaciji sa medijima, onda postoji i opcija slanja videa
sa konferencije ili okruglog stola.

Pogledajte dve fotografije u nizu: Jedan dobar primer, znaci kako treba izgledati jedna dobra foto-
grafija i jedan lo$ primer - kako ne treba ostvariti jednu fotografiju.
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Konfiskacija Imovine na Kosovu:
Akcija naspram Uc¢inka

Organizacija ‘Cohu’ je predstavila istrazivanje u vezi konfiskacije imovine
koja je nezakonito ste€ena na Kosovu kao jedan od izazova u spreavanju
i borbe protiv organizovanog kriminala. Istrazivanje je naslovljeno “Akcija
naspram U¢inka”

Aller Ager, At e D handg T ok e [ @r- - o 9 O m

Balans

Qasja nié drejtisl dhe té drejtat o
njeriut

1. Primer jedne dobre foto-
grafije sa rasprava na okru-
glom stolu. Na slici se vidi
svi panelisti, sa davanjem
prednosti gostuju¢im go-
vornicima.

2. Primer jedne fotografije
koja nije dobro uradena
i koju ne treba slati sa
izveStajem za odredeni
dogadaj. Osim sto ne poka-
zuje ni punu grafiku niti os-
obu koja radi prezentaciju.

Komunikacija sa medijima treba biti iskrena i zasnovana na &injenicama, a da nikada nije pris-
trasna strankama koje mogu biti predmet istrazivanja. Ovo je vazecée za dva aspekta: kada su
u pitanju preduzeca (poslovanja) i politicke stranke. Najmanje dva preduzeca i jedna politicka
stranka (ona gradonacelnika) su ukljuéene u istrazivanje nabavke, a uvek se kasnije ukljucuje i
opoziciona stranka. Ova zadnja se posebno ukljuuje u slu¢ajevima u kojima va$ izvestaj sadrzi
nalaze koji govore o prekrsajima koje je ucinio gradonacelnik i opstina i koje stranka Zeli da
iskoristi za politicku dobit. Stoga je veoma vazno da se argumentiSu nalazi organizacije, tako da
gradonacelnik i opstina nemaju priliku i argumente da kazu da je takvo istraZivanje uradeno sa

ciliem oStete ili je sponzorisala opoziciona stranka.



Konferencija i Okrugli Sto

U slu€ajevima kada organizacije nameravaju da se obrate javnosti putem medija za jedno ili vise
pitanja, najces¢i oblik je putem organizacije konferencije za medije (Stampu). Ovom prilikom vi
mozete pozvati veci broj medija, ukljuCujuci tu i televiziju, radio, novine i online novine/portale.

Organizovanje ‘konferencije za Stampu’ je lakSe i zahteva manje logistickog napora nego organ-
izovanje okruglih stolova ili rasprava, i mozZe se organizovati u kratem vremenu. Organizovanje
konferencije za Stampu, iako je lakSe od organizovanja rasprava, zahteva paznju u nekoliko pitan-
ja, jel moZe dovesti do odsustva, ili gubitka novinarskog interesa za pracenje vasih konferencija.

Kada je potrebna konferencija za Stampu?

Obicno je to pitanje na koje se veoma teSko moze odgovoriti, posto su okolnosti te koje naveliko
odreduju tacan odgovor.

U pocetku, morate biti sigurni da imate vazan materijal za objavljivanje i koji predstavlja novost
za novinare. Kroz konferencije za Stampu, nemojte objavljivati stare vesti ili informacije koje su
mogle biti objavljene ranije u prethodnim organizovanjima.

Uprkos tome, postoje slucajevi kada je konferencija za medije nepotrebna, posebno s obzirom
na to da se mediji suoCavaju sa velikim brojem dnevnih dogadaja koje nikada ne mogu pokriti. U
slu¢ajevima kada zelite da se postavite naspram nekog razvoja koji nema potrebe za konferenci-
jom za Stampu, dovoljno je i saopStenje za Stampu.

Stavi$e, za NVO preduslovi za odrzavanje konferencije za $tampu su mnogo veéi nego za politiku
stranku, tako da morate svakako imati Sta predstaviti na konferencijama. PoZeljno je da tokom
konferencija za Stampu predstavite istrazivanja sprovedena u javnoj nabavci.

| to uvek ako istrazivanja ukazu prekrSaje koji su stvarno napravljeni i koja se zasnivaju na
Cinjenicama i za njeno ostvarenje izvrSen je dugotrajan rad.

Pored izvestaja o istrazivanju, konferencija za Stampu se moze sazvati i ako imate samo jedan
slu¢aj o nabavci. Znaci, mnogo toga zavisi od nalaza koje vi imate i koje Zelite da predstavite na
konferenciji za Stampu. Ali, konferencija za Stampu je potrebna samo ako ste ubedeni da cCete
javnosti (preko novinara), ponuditi nesto novo i neki podatak ili €injenice koje javnost moze i treba
da zna.

Za organizovanje konferencije, pored sadrzaja koji predstavljate pred novinarima, treba da vodite
racuna da obezbedite lokaciju za odrzavanje konferencije i da kontaktirate medije koji ¢e pratiti
konferenciju. Za okruglim stolom, potrebne su i neke dodatne stvari: Morate se odluciti o sastavu
panela koji ¢e govoriti na okruglom stolu, u kojem bi trebao biti: predstavnik NVO domacina, autor
izvestaja, predstavnik institucije koja je deo izvestaja, predstavnici institucije koji mogu biti nad-
zornici institucije za koju je saclinjen izvestaj. Dakle, ako je izvestaj npr. za opstinu Peci, i radi se o
nabavci, onda treba biti opStina Pe¢, kao i neka od sledecih institucija: RKJN ili TRN, zavisno od
vrste prekrSaja, dok ako se izvestaj bavi sa kulturnom zaostavstinom, onda treba biti Ministarstvo
Kulture. Dakle, u zavisnosti od slu€ajeva koje treba razmatrati okrugli sto, gosti treba da budu
kompetentni da razgovaraju o prekrsajima koje su nadeni.

Izbor odgovarajucée prostorije ili kancelarije u kojoj bi trebalo odrzati konferenciju za
Stampu/okrugli sto

Izbor odgovarajuce prostorije ili kancelarije u kojoj bi trebalo odrzati konferenciju za Stampu je
vazan za ucesSce i pracenje konferencije od strane novinara. Postoje nekoliko malih detalja koji
direktno uti¢u na broj novinara prisutnih na konferenciji.

Konferencije za Stampu ne treba odrzavati daleko od grada, jel su male Sanse da novinari dodu
i prate vasu konferenciju. Izvan grada moze se organizovati samo jedno ili dvo-dnevne okrugle
stolove, tako da pozvani mogu biti prisutni tokom celog dana. U drugim slu€ajevima, konferencija/
okrugli sto treba da se odrzati u gradu, na nekom mestu koje je poznato novinarima. Normalno,
kancelarija u kojoj se odrzava konferencija mora da ispuni odredene osnovne uslove kao §to su:
osvetljenje i dovoljno prostora za postavljanje medija, posebno kamera.
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Ako odlucite da organizujete konferenciju u kancelariji organizacije, treba da obezbedite da svim
novinarima ta¢no objasnite lokaciju kancelarije, jel malo je verovatnoée da ¢e svim novinarima biti
poznato mesto i predeo gde se ona nalazi. U posebnim sluajevima pozeljno je da se konferen-
cija odrzi na otvorenom okruzenju. Pozeljno je da se odrzi na otvorenim okruZenjima ako je tema
konferencije neka zgrada u izgradnji, pred kojom mozete odrzati konferenciju.

Ako grupa odluci da organizuje okrugli sto, onda se ona moze organizovati i u kancelariji organi-
zacije ako ima odgovarajucu prostoriju, sa kapacitetom do 20 osoba. Lokacija mora biti pazljivo
odabrana. Treba se imati u vidu da je pozeljno da oblik prostorije bude pripremljen u obliku kruga,
da ima dovoljno prostora za sve pozvane da sednu kao i posebno mesto za medije.

Sto se tice izbora lokacije za organizovanje okruglog stola, osim u&e$éa novinara, veoma je
vazno da se odabere pogodna lokacija koja je i blizu grada, i da ima dovoljno prostora uzimajuci
u obzir broj u€esnika. lako okrugli sto moze trajati duze od konferencije, ipak je vazno da bude sto
je moguce bliZe institucijama kako bi se minimizirala opravdanja za ne prisustvovanje.

LIVE (uzivo) postiranje tokom konferencije
Postoje dva nacina za LIVE postiranje tokom konferencije.

Prva: mogu se objaviti dve tri glavne tacke (izjave ili nalazi) konferencije na profilima socijalnih
mreza organizacija. To se moze uraditi preko Tweet (cvrkutanje na Tviteru), ali i na Fejsbuku.
Ali, ovaj nacin postiranje nije preporucljiv, posto je to sada ve¢ jedna prevazidena stvar. Ova
postiranja se svakako trebaju pratiti sa prenosom live (uzivo) konferencije.

Druga: preporucuje se da organizacije ide sa prenosom live (uzivo) konferencije na Fejsbuk pro-
filu organizacije. Sa time se postizu dva efekta: a) viSe gradana moze dobiti informacije o tome
Sta vi pricate na konferenciji; b) mediji koji nisu imali moguc¢nost da dodu na konferenciji mogu
uzimati direktnu sliku i izjave sa njihovog radnog mesta.

Na Sta treba paziti?

PoZeljno je da ovo emitovanje bude uradeno profesionalnim kamerama, ali ne bi trebalo da bude
izostavljen i prenos putem smart telefona.

Za emitovanje sa smart telefona, njegova pozicija mora biti VERTIKALNA. Dok, ako je u pitanju
profesionalna kamera, pozicija je horizontalna.

Osim prikaza, moramo biti pazljivi i prema dobrom ozvucenju kao i da se LIVE emitovanje do-
voljno dobro Cuje. Dakle, pored dobrog ozvucenja u prostoriji, trebalo bi da vodite raCuna da je
pozicija za snimanje dobra za dobro primanje zvuka na mikrofonu telefona.

Za visoko kvalitetan prenos UZIVO, morate imati visoko kvalitetan internet. Preporuéuje se 4g ili
sigurna WiFi veza.

Telefon trebate postaviti na tripod/drzac tronozac, tako da slika nema mnogo pomeranja.

Organizovanje konferencija za Stampu

U slu€ajevima kada organizacije nameravaju da se obrate javnosti putem medija za jedno ili vise
pitanja, naj¢esc¢i oblik je putem organizacije konferencije za medije (Stampu). U ovom slucaju
mozete pozvati veci broj medija, uklju€ujuci televiziju, radio, novine i novine na internetu.

Organizovanje konferencije za Stampu je lakSe i zahteva manije logisti¢kih napora od organizovan-
ja okruglih stolova ili rasprava i moze se organizovati u kraéem vremenu. Organizovanje konfer-
encije za Stampu, iako je lakSe od organizovanja rasprava, zahteva paznju u nekoliko pitanja, jel
mozZe dovesti do odsustva novinara, ili gubitka interesa medija za pra¢enej vasih konferencija.

U pocetku, morate biti sigurni da imate vazan materijal za objavljivanje i koji predstavlja novost
za novinare. Kroz konferencije za Stampu, nemojte objavljivati stare vesti ili informacije koje su
mogle biti objavljene ranije u prethodnim organizovanjima. Nakon &to ste pripremili materijal koji
¢e biti objavljen za medije, trebate sazeti taj materijal u jednom ili dve stranice sa tekstom, maksi-
malno do 700 reci, kako biste bili spremni da ih ponuditi novinarima tokom ili nakon konferencije,



da bi se izbegli nesporazumi, pogresni citati ali i greSke novinara tokom izveStavanja.

Jedan od glavnih elemenata konferencije za Stampu je osoba koja ¢e se obratiti medijima. Veoma
je vazno da na pocetku konferencije kazete koji je razlog za sazivanje konferencije. Osoba koja
¢e govoriti na konferenciji za Stampu mora imati znanje o temi o kojoj ¢e se govoriti. Mora da go-
vori te€no i da bude u stanju da prenese svoje misli. Pre svake konferencije za Stampu potrebno
je pripremiti govor koji ¢e se procitati. U govoru je veoma vazno reci glavne stvari, odnosno
glavne nalaze istrazivanja koje ste izvrsili.

Organizacija konferencije za Stampu uklju€uje nekoliko klju¢nih koraka:

Koga treba pozvati (otvorena konferencija za Stampu ili odredeni novinari);
Izabrati prave ljude za konferenciju

Veoma je vazno da navedete novinare koje Cete pozvati, jel morate imati ljude koji su upoznati
sa oblast nabavke. Na konferenciji za Stampu, VI mozZete pozvati novinare ili medije za koje
mislite da su zainteresovani za temu o kojoj Cete razgovarati, ali ne mozete NIKAD zabraniti da
nepozvani novinari prisustvuju na konferenciji i koji su mozda dobili informacije o konferenciji iz
drugih izvora.

Konferencija i pruzanje informacija ne mogu biti selektivna.

Medutim, uvek je potrebno paziti da vazni mediji uCestvuju na vasoj konferenciji, ali ne zaboravljajuci
ni druge medije.

Pozivnica se treba poslati na sluzbenu adresu medija, ali i pojedinanim novinarima. Na ovaj
nacin se izbegavaju problemi u komunikaciji izmedu redakcije i novinara koji mogu rezultirati ne
prisustvovanjem konferenciji.

Pratece stvari (olovke, sveske, kape, itd.);

Fascikle, sveske, olovke i drugi materijali - uglavnom se preporucuju za okrugle stolove, ali mnogo
retko ili nikad kada se radi o konferenciji za Stampu. Svaki materijal je komunikacija - vodite
racuna o onome §to delite sa prisutnimal!

Slanje pozivnice medijima

Pozivnice za medije treba poslati oko 24 sata pre odrzavanja vase konferencije za medije. Na
ovoj pozivnici treba da kazete gde i kada se odrzava konferencija za Stampu, kao i tema vase
diskusije, bez davanja previse konkretnih detalja o materiji.

Pozivnica za medije treba da ima dovoljno informacija za uesnike da shvate: mesto odrzavanja
okruglog stola/konferencije, dan i vreme odrZavanja konferencije, temu konferencije i, u odredenim
slu¢ajevima i u€esnike/govornike okruglog stola/konferencije. Primer pozivnice:
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Poziv za medije

Organizata XY organizuje konferenciju gde Ce se predstaviti izvestaj:
“Sprovodenje SSP na opstinski nivo - dostignuca i iza-
zovi u sedam najvecih opstina ”

Datum: Utorak, 16. oktobar 2018.
Vreme: 10:00

Mesto: Hotel “SwissDiamond” sala “Ulpiana”, Pristina

14

Nakon slanja pozivnice morate osigurati da na listi medija koja su primili vasu pozivnicu su i por-
tali koji drze evidencije o dnevnim dogadajima. Prve su ekonomia-ks.com i kosovapress.com.
Ova dva portala su izvor informacija o dnevnom kalendaru za veliku vec¢inu medija. Veoma je
vazno da je dogadaj koji ste organizovali (bilo da je re€ o konferenciji ili okruglom stolu) naveden
medu dnevnim dogadajima. Posto se moze desiti da ste novi kao NVO, vrlo je verovatno da va$
dogadaj uopste nece biti naveden ili da ne bude poslat glavnim medijima. Pobrinite se da kontak-
tirate ova dva portala kako biste ih upoznali da ste poslali pozivnicu i zamolili ih da vas uklju¢e u
dnevnim dogadajima.

Kalendar

Dogadaji dana 16. Oktobar 2018

- Francuska i Nemacka ambasada organizuju sastanak inicijative za koordinaciju francusko-nemackih do-
natora u vezi krijumcarenja vatrenim oruzjem na Isto€énom Balkanu. (Kancelarija UNDP, ulica Zagrebacka,
u 9:00)

- Predsednik Republike Kosova, HashimThagi, u¢estvovaée na Medunarodnoj Nau¢noj Konferenciji po-
vodom 550-godisnjice smrti GjergjKastriota — Skenderbeu. (Istorijski Institut, u 9:30)

- Institut GAP organizuje konferenciju gde Ce se predstaviti izvestaj ,Sprovodenje SSP na opstinski nivo
dostignuéa i izazovi sedam najvecih opstina“. (Hotel SwissDiamond, vreme 10:00)

Lista dogadaja objavijena na www.ekonomia-ks.com

Pored slanja pozivnice elektronskim adresama medija, opcija je i da se poSalje pozivnica na Fejs-
buku, krozmoguc¢noststvaranjadogadaja. Stvaranje dogadajana Fejsbuku se najéesc¢epreporucéuje
u slu€aju organizovanju okruglih stolova, kako bi se obezbedilo viSe u€esnika iz interesnih grupa.
Dok $to se ti¢e konferencija, stvaranje Fejsbuk dogadaja je manje uobi€ajeno i manje pozeljno,
jel obi¢no se tu pozivaju samo mediji koji se lako kontaktiraju putem sledecihelaboriranih metoda.

Pozivnica mora biti ponovo poslata sledeéeg jutra.

Na Kosovu nije dovoljno samo poslati pozivnicu na email ili ¢ak upisati svoj dogadaj medu
dogadaje na portalima kao $to su Kosovo-press ili ekonomia-ks.com. Postoje dva druga predus-
lova, posebno za male organizacije, da bi ostvarili uspesnu konferenciju/okrugli sto.

Trebate kontaktirati medije telefonom ujutro, dana kada ¢e se dogadaj odrzati. Kontaktiranje treba
da bude od 840 do 9i 20. Ve¢ina medija ima jutarnje sastanke izmedu 9 i 10 ¢asova. Stoga je
potrebno jo$ jednom kontaktirati urednika koji je obavezan da odrzi jutarnji sastanak. Opcija je




i direktno kontaktiranje novinara. Kontakti sa novinarem i urednikom mora biti veoma ubedljiv.
Znaci vi morate da ih ubedite da vredni da oni po$alju novinara na vadem dogadaju. Nemojte
zaboraviti, za mnoge dogadaje urednik odlucuje da ih ne prati, poSto smatra da je to gubljenje
vremena. VI im morate reci da izvestaj koji €e biti predstavljen ima ozbiljne nalaze, zato je veoma
vazno da se prenosi preko medija.

NEMOJTE poslati izvestaj koje ¢ete predstaviti na konferenciji. Ako se od vas trazi i vi ga poSaljete,
isti se moze objaviti pre odrzavanja vase konferencije, i u tom slu¢aju vasa konferencija/okrugli
sto je bespotreban(a).

Kontaktirajte Javnu Televiziju (RTK). Kao javna televizija, RTK ima odgovornost da prati konfer-
encije kada se na njima razgovara o zakonskim prekrsajima ili Steti po budzetu.

Druzite se sa lokalnim novinarima, sa lokalnih/regionalnih portala i televizija. Nemojte zaboraviti
da novinarima vi im trebate, bilo kada su u pitanju davanje izjava ili da ih obavestite 0 nekom
prekrSaju. Kada oni imaju potrebu za vas, VI morate osigurati da saraduje sa njima, na nacinu
da kada vi budete imali konferencije za Stampu, da imate moguénost da kontaktirate novinara i
da on prati dogadaj koji je organizovan sa vase strane. Uverite se da su oni informisani u vezi
dogadaja koji e se odrzati. Istu strategiju trebate koristiti i za lokalne i za centralne medije. Vazno
je da konferencija bude pokrivena centralnim medijima, ali lokalni mediji su isuviSe potrebni kada
se govori o izvestajima koji su posvecéeni opstinama.

Predstavljanje materijala

Tokom predstavljanje nalaza, osim vasih izjava vi morate koristiti i poverpoint prezentacije, info-
grafiku, kratki video ili fotografije. Ali pazite da ne preterujete sa vr.emenom i da ne budete dos-
adni novinarima sa dugim izlaganjima. Na konferencijama za Stampu preporucuje se da nema
prezentacije slajdova.

Bez obzira na to koliko dugo konferencija traje, televizijama je potrebno samo nekoliko sekundi
vase prezentacije za objavljivanje u vestima. Stoga je dobro da se vas fokus tokom govora odrzi u
glavnoj poruci koja je adresirana, tako da mediji ne uzmu nesto drugo iz vade izjave i to predstave
u medijima. Ako smatrate da je potrebno detaljnije objadnjenje kako bi novinari razumeli problem-
atiku, onda svakako na kraju trebate dati saZetak glavnih nalaza koiji bi trebali imati ove elemente:

Koji su zakonski prekrsaji?
Ko je krivac?

Koja je ucinjena Steta, bilo da je materijalna ili je u pitanju neko odlaganje, znaci koja je Steta za
gradana ili opStinu?

Lista potpisa

Na okruglom stolu koji organizujete, potrebno je da imate listu za potpisivanje, ali na konferenci-
jama za medije to se ne preporucuje. Mozda ze zahtevati lista potpisa sa kontaktima novinara,
sa obrazlozenjem da se osiguraju kontakti sa novinarima. Ako obezbedite kontakte novinara koji
ucestvuju na vasoj konferenciji, mozete propratiti vaSa saopstenja za Stampu, kao i u buducénosti
poslati pozivnice i materijale.

Saopstenja za Stampu

Saopstenja za Stampu treba se poslati nakon svake konferencije ili nakon okruglog stola. Ista se
treba unapred pripremiti i poslati §to vremenski kracem i racionalnijem periodu nakon konferen-
cije. Dakle, saopstenje se Salje bez obzira da li ste dostavili pisani materijal tokom konferencije/
okruglog stola. Saopstenje omogucéava uredniku da objavi vesti iako nisu imali prisutne novinare
na vasem sastanku. Ovo saopstenje treba da bude propraceno fotografijama sa sastanka, i ako
Zelite druge materijale kao $to su: izvestaji, broSure, poverpoint prezentacije, itd.
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Da bi se izbegla mogucnost da mediji uzmu nevazna istrazivanja ili analize koje su objavljene na
okruglom stolu, najbolje je pripremiti saopStenje za Stampu u kojem mi sami moramo odlugiti o
glavnim nalazima publikacije/konferencije.

Trebamo li u saopstenju ukljuciti reakcije/stavove panela i nekih od gostiju, ili bi saopStenje tre-
balo biti sastavljeno samo od nalaza objavljenog istrazivanja/rada?

Da bi saopstenje bilo $to sveobuhvatno i bogatije informacijama, trebalo bi ukljuciti reakcije i sta-
vove panela, ¢ak i od drugih uesnika, pod uslovom da se stavovi odnose na temu objavljenog
izvestaja ili na temu o kojoj se raspravlja.

To znaci da se javnosti objavljuje Sta organizator misli o dogadaju, Sta o tome misle panelisti a
Sta misle i drugi u€esnici.

Uvek nakon svakog dogadaja ili aktivnosti, treba se pisati saopstenja za Stampu, koje stvara
bolje mogucnosti za medije da istog emituju. Takode je dobro da se deo saopstenja, zajedno sa
razlicitim materijalima sa mesta odrZzavanja, objavljuje i na drustvenim mreZzama, jel mediji Cesto
uzimaju materijale iz drustvenih mreza i prave vesti u medijima (posebno ona online).

Ako je moguce, treba poslati i slike sa dogadaja (okruglog stola), ¢ak i neki kratki video. Saopstenje
koje je poslato bez fotografija sa lokacije je nepotpuno. Fotografija ili

video sa mesta odrzavanja okruglog stola ili konferencije daju moguc¢nost medijima da osim §to
mogu da objavljuju saopstenje, postave i fotografije, i jedno kompletiranje vesti i sa fotografijom
i tekstom.

Sadrzaj saopstenja

Saopstenje obi¢no ima tri pasusa: U prvom se daje odgovor na pitanja, ko, kada, gde, zasto i Sta.
U drugom pasusu nhavode se izjave glavnih govornika sa dogadaja koji se spominje u saopstenju.
U tre¢em pasusu pruzaju se dodatne informacije o organizaciji, istoriji trenutnog dogadaja i sli¢no.

Pazite na: veli¢inu fonta (treba da bude objedinjeno za ceo dokument), greske u pisanju,
pravopis i gramatiku. Uvek koristite isti vizuelni oblik/izgled za vasu organizaciju.



Primer |

Prekrsaji u nabavci
Niko ne kaznjava prekrsaje u nabavci

Pristina, 09. novembar 2017. godine, Organizacija N.N. objavila je izvestaj ,KrSenja i nepostovanje
Zakona o Javnim Nabavkama®, u kojem je ukljuéena analiza nalaza institucija kao $to je Regu-
latorna Komisija za Javne Nabavke (RKJN), Telo za Razmatranje Nabavki (TRN), Agencija za
Borbu Protiv Korupcije (APK) i Nacionalna Kancelarija za Reviziju (NKR) u vezi sa razvojem
aktivnosti nabavke na lokalnom i centralnom nivou 2014-2016. U ovoj analizi su razmatrana i
ponovljena krSenja Zakona o Javnim Nabavkama.

U tu svrhu organizovan je okrugli sto na kojem su ucestvovali predstavnici nadzornih institucija
koji su analizirani u ovom izvestaju, NVO, mediji i ugovorni autoritet. U ovoj diskusiji je re€eno da
je, pored obavljanja funkcije nadzora, veoma vazno da se ozbiljnije radi na sprovodenju preporu-
ka ovih institucija. To je zato $to mnoge opStine i ministarstva ne sprovode veliku deo preporuka,
i ponavljaju krSenja Zakona o Nabavkama i ne preduzimaju nikakve mere protiv zvaninika koji
Zloupotrebljavaju javna sredstva.

Autor ovog N.N. izvestaja, iz Organizacije YY izjavila je da, kako bi se izbegla krSenja Zakona
o Javnim Nabavkama, treba poStovati preporuke revizora i miSljenja Agencije za Borbu Protiv
Korupcije. Na nacionalnom nivou, viSe od 60 procenata preporuka revizora nisu adresirana od
strane ministarstava i opstina. Sa druge strane, misljenja Agencije za Borbu Protiv Korupcije o
slu¢ajevima u kojima su prijave korupcije prijavljene su takode u velikoj meri zanemarene, a broj
ne adresiranih pitanja je porastao.

Predstavnik RKJN, XX je naglasio da je fokus nadzora u nabavkama treba da se odnosi na neu-
speh u pravilnom sprovodenju javnih ugovora. Na drugu stranu, pomoénik generalnog revizora
se je slozila da NKR moze ponuditi vise konkretnih preporuka kako bi se oni vise pozabavili ugo-
vornim autoritetima. Ona je napomenula da je glavni problem ne adresiranja preporuka u ¢injenici
da revizor nema izvrénih ovlad¢enja da obaveZe institucije da sprovode preporuke.

Direktor Agencije za Borbu Protiv Korupcije XX je rekao da preispituju svoj nadzorni mandat kako
bi pratili javne nabavke, i sa time izbegli ometanje nadleznosti RKJN. On je takode dodao da ¢e
se u okviru strategije za borbu protiv korupcije posebna paznja posvetiti javnim nabavkama.

Ostali u€esnici ovog sastanka pokrenuli su pitanja vezana za saradnju nadzornih institucija, kao
Sto su tuziladtvo i revizor, kako bi se povecala odgovornost javnih sluzbenika i ugovornih au-
toriteta. Istovremeno, kako bi se postigao visi nivo implementacije preporuka, potrebno je izmeniti
neke zakone i promovisati dobre prakse.

17



18

Primer Il

‘Lévizja (Pokret) FOL’ uz podrsku USAID lansira Portal za Otvorenu i Transpar-
entnu Nabavku

Pristina, 5 juli 2018 — Pokret ‘FOL’ uz podrsku USAID, za Transparentne, Efikasne i Odgovorne
Opstine danas je lansirala “Portal za Otvorenu i Transparentnu Nabavku”.

MexhideDemolli — Nimani, Izvréni direktor Pokreta ‘FOL’ rekla je da je ovaj portal jedna od
najvaznijih aktivnosti koju je ‘FOL’ uradila tokom svojih nekoliko godina praéenja javnih nabavki.
“Zadovoljstvo nam je, kao ‘FOL’, da danas predstavimo ovaj portal, Ciji je glavni cilj povecanje
transparentnosti i odgovornosti u vezi trodenja javnih sredstava od strane Kosovskih institucija.
Ovaj portal ne bi bio mogu¢ bez podrske USAID, kroz Aktivnost za Transparentnu, Efektivnu
i Odgovornu Opstinu (USAID TEAM) “, rekla je Demolli-Nimani, zahvalivSi se i Regulatornoj

Komisiji Za Javne Nabavke (RKJN) za saradnju bez koje ovaj portal ne bi bio potpun.

Zamenik ambasadora Sjedinjenih Ameri¢kih Drzava, gda. ColineHyland, rekla je da ovaj portal
omogucava stvaranje poslovnog okruzenja i smanjenje rizika od korupcije u oblasti javnosti nije
lak posao, ali je hitho potreban. “Da bi se smanijila korupcija u javnoj oblasti, neophodno je i os-
novno nastaviti saradnju izmedu vladinih institucija i civilnog drustva. Za to Zelim se zahvaliti G.
SafetHoxha i RKJN koji sluzi kao dobar primer kako treba da izgleda ova saradnja. Ovo se odnosi
i na druge partnere, kao sto je pokret ‘FOL’, koji je prikupio podatke od RKJN da bi izraCunao
stvari u dobit transparentnosti®, rekla je zamenik ambasadora Hyland.

Dok Predsedavajuci Regulativnog Odbora za Javne Nabavke, SafetHoxha rekao da su mediji
i civilno drustvo strateski partneri koji se mogu fokusirati na borbu protiv korupcije u javnim na-
bavkama na Kosovu. “Zajedno uspevamo da se dinami¢no borimo protiv korupcije. U ovoj nasoj
bitki, svakako je kljuéna donatorska pomo¢, koja danas sa nama deli rad i rezultate njihovog
angazmana i investicija“, rekao je on. Hoxha je rekao da preduzeca treba da budu tretirana kao
partneri drzave Kosova, tako da je pomoc¢ u poslovanju i pomo¢ nasoj drzavi i izgradnji kapaciteta
nase drzave. “U ovom planu nema postenijeg rada nego afirmacije transparentnosti i povecanja
odgovornosti u javnim nabavkama. Stoga je lansiranje Portala Otvorene Nabavke jedno novo
dostignuce, to je snazna demonstracija ovog partnerstva koje gradimo sa donatorima i civilnim
drustvom koje ¢e sluziti ne samo NVO, nego i mediji i gradani Kosova da vide $ta se deSava u
ovoj oblasti”, rekao je Hoxha.

U meduvremenu, JetonZulfaj, koji je menadzer programa u Pokretu ‘FOL’, i koji je predstavio por-
tal, rekao je da se podaci na ovom portalu automatski prikupljaju sa elektronske platforme za na-
bavku i predstavljaju se na prijateljski nacin za korisnika, omogucavajudi istraziva€ima, poslovnim
subjektima i istraziteljima da istraZuju interaktivne veze izmedu protoka novca, kao i javnih i pri-
vatnih aktera. Portal za transparentnost u javnim nabavkama na Kosovu ima transformativni po-
tencijal u promovisanju odgovornosti i borbi protiv korupcije. Portal olakSava aktivnosti monito-
risanja od strane organizacija civilnog drustva (OCD), istrazivackih novinara, privatnog sektora i
Sire javnosti.” Pristup informacijama pomaze javnosti da prati gde se novac trosi, ¢ineéi Kosovske
javne institucije transparentnijim i odgovornijim. Takode, u okviru poslovne zajednice, Portal za
Transparentnost ¢e eliminisati asimetriju informacija i time povecati zdravu konkurenciju. Koncept
Kosovskog Otvorenog i Transparentnog Portala javnih nabavki inspirisan je modelom koiji je raz-
vila ,Transparencylnternational“ u Slovacko;.

Ucesnici u ovoj aktivnosti bili su klju¢ni akteri iz Vlade Kosova i organizacija civilnog drustva.

Otvoreni i Transparentni Portal za nabavke razvio je pokret ‘FOL’ kroz ugovor o dodeli granta
(bespovratnih sredstava) koji je dodelio USAID Transparentna, Efektivna i Odgovorna Opstina
(USAID TEAM).



Intervju
Dobra priprema za intervju - polovina posla je zavrsenal
Koji je novinar? Koji je njegov stil?
Koja ¢e biti pitanja - ako ih ne mogu saznati, kako ih mogu predvideti?
Koliko ¢e razgovor da traje?
Koji je kontekst? Da li je intervju povezan sa nekom Sirom temom?
Predstavljanje ispred kamere - glavne poruke:

Priprema - u svakom trenutku trebate biti spremni da kazete najmanje 5 reenica za organi-
zaciju i inicijativu

Ako intervju traje dugo - ponovo se pripremite!
Novinarski stil - pripremite se, neki ljudi su po prirodi agresivniji!

Izgled (imidz) - profesionalni, u skladu sa imidzem organizacije. Budite oprezni, gledaoci su
veoma strogi, veoma teski oprastaju neopreznost kad je u pitanju imidz!

Ton i glas - miran, siguran, kontrola disanja.

Pogled prema sagovorniku, a ne prema kameri.

Drzanje tela — pazite kako pomerate ruke, drzite telo tako da pokazuje sigurnost.

Drzite se teme - razmislite Sta Zelite da emitujete kao informaciju i ponovite je najmanje tri puta
tokom prenosa.

Pozitivha formulacija - priCajte o onome $to Zelite da se desi, a ne o onome $to ne Zelite. Ljudski
mozak ne opaza negativne poruke (Mi se posveéujemo Cistoj okolini - a ne - posveceni smo tome
da imamo manje otpada) - zato $to gledalac pamti pozitivitet.

Osoba koja odludi dati izjavu (intervju) treba biti pripremljena za temu o kojoj ¢e se raspravljati.
Imate pravo da zatrazite/se informiSete ukratko od novinara o temama koje ¢Ce biti razmatrane
tokom intervjua. Dakle, ne bi trebalo da trazite tacno koja ¢e biti postavljena pitanja i kako ¢e se
oni obaviti tokom intervjua, ali treba unapred da znate teme koje ¢e se razmatrati tokom intervjua.

Kada saznate teme, pripremite se za tu temu. Kada je intervju o istraZivanju u kojem postoje bro-
jevi, onda morate jos jednom pregledati brojke jel se one zaboravljaju ili pobrkaju. Ali, SVAKAKO,
dokumente sa ciframa/brojevima trebate odStampati i uzeti sa sobom u na jednom televizijskom
intervjuu ili na konferenciji za Stampu. Ovo je vazno, jel ako se oni osporavaju od strane novinara
ili drugih u€esnika u raspravi, mozete ih pokazati.

Glavne poruke - treba naglasiti nekoliko puta tokom televizijskog intervjua. Prvi uslov je infor-
macija o tome koliko vam je vremena dato u TV emisiji. Ako je to studijski intervju, onda imate
dovoljno vremena da se pozabavite svim nalazima i preporukama, ali morate se pobrinuti da
to kazete na najbolji nacin. Ako ste pozvani da objasnite va$ stav o odredenoj temi, koja ¢e se
prenositi u okviru televizijske hronike (maksimalno trajanje od 1:30 min), onda trebate koristite

Drugu Strategiju - Imacete ograni¢eno vreme, maksimalno imate 20 sekundi za emitiranje
glavnih poruka. Pobrinite se da novinari imaju samo bitne elemente, a ne prazne recenice, jel
novinar (koji mozda nije upoznat sa onim o kojem pri¢ate) moze izvaditi iz konteksta deo u kojem
ste govorili prazne recenice.

Dok, tokom konferencije za Stampu, vreme koje ¢e vam biti posveceno na televizijskoj
emisije je 1:30 min. Dakle, ¢ak i na konferenciji za Stampu morate izjaviti re€enice koje
se odnose na sadrzaj poruke, tako da novinar ne propusti sustinu vesti ili glavne poruke.
Ako je potrebno detaljno objasnjenje problema, onda na kraju konferencije treba reci
nekoliko reCenica sa glavnim nalazima kr$enja, krivcem i Stetom/posledicom. Vazno je
da nakon zavrSetka konferencije poSaljete i saopstenje za Stampu, od kojeg se novi-
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nari mogu informisati o glavnim delovima konferencije koji mogu trajati i do 10 minuta.
Slanje saopstenja je veoma vazno imajuci u vidu da tokom dogadaja/konferencija, mediji
uglavnom $alju nove novinare koji mozda nemaju informacije o temi koju ste predstauvili.

Na konferenciji za Stampu o odredenoj temi ne treba da odgovarate na pitanja o drugim
temama. Na primer, nemojte govoriti o liberalizaciji viznog rezima na konferenciji poz-
vanoj da predstavi dobro istrazivanje javnih nabavki. Novinari ¢e uzeti samo deo o liber-
alizaciji viznog rezima, dok potpuno ignoriSu ono Sto ste rekli o javnim nabavkama.

Ako imate pitanja od novinara koja su izvan teme konferencije, nemojte odgovarati na
konferenciju, nego zamolite novinara da se o tome, izjava mozZe uzeti odmah nakon
zavrSetka konferencije ili kasnije. Pazite, nemojte davati izjavu na istom mestu gde ste
odrzali konferenciju, ve¢ na drugom mestu, jel na taj nacin delite konferenciju od ove
(druge) izjave.

Drustveni mediji

Drustveni mediji su postali glavni izvor obavestenja/informacija. Dok je u proSlosti jedini nadin
da NVO komuniciraju sa javno$¢u bio putem medija (TV, radio ili novine), danas drustveni mediji
omogucavaju NVO da direktno komuniciraju sa javnoscu. Jedna studija Reutersa je ustanovila
da 54 posto gradana koriste drustvene medije za svoje informisanje. Dakle, kao civilno drudtvo,
moramo iskoristiti ovaj trend da koristimo drustvene mreze kao prozor za informisanje gradana.

Svaka NVO treba da ima svoju veb stranicu u drustvenim mrezama, posebno one glavne: Fejs-
buk i Tviter. Putem ovih stranica mogu se adresirati stavovi organizacije o odredenim pitanjima,
mogu se objavljivati vesti sa dogadaja organizacije, objavljivati slike i objavljivati video, ali i organ-
izovati dogadaje/delatnosti organizacije.

Prirodno je da NVO ne moze imati mnogo sledbenika, ali drustvena mreza “Facebook” omogucéava
svakoj NVO da sponzoriSe svoje objavljivanje. Sponzorizacijaomoguc¢ava NVO da vidi post/
izvestaj ili sliku ljudi kojima se nije svideo profil NVO na Fajsbuku. Sponzorstvo je neophodno i
pozeljno za Sirenje izvestaja, ili glavnih nalaza izvestaja, sa odabirom javnosti kojoj ¢e se objav-
liena poruka prikazivati.

Na Kosovu, Fejsbuk je ogigledno najpopularnija mreza. PreporuCuje se da se viSe koncentriSete
na komunikacijsku strategiju u ovoj mrezi. Ali Tviter je dobar prozor za komunikaciju sa ljudima
izvan Kosova.

Da bi NVO bila aktivna, profil NVO se treba stalno azurirati. Dakle, profil se neprestano treba
azurirati sa postiranjem koja nisu nuzno izvesta;ji ili saopstenja od strane NVO. Ako se postiran-
ja stavljaju samo kada postoje izvestaji ili komunikacije, onda profil NVO ¢e biti veoma malo
posecen.

Postovi moraju biti kratki, aliznacajni. Dakle, oni trebaju sadrzavati samo bitne delove, izbegavajuci
parazitne reci ili reCenice koje u sustini ne govore nista. Kao $to je detaljno objasnjeno gore,
komunikacija/obavestenja preko drustvenih mreza treba da se radi sa visokom etikom i Cistim
jezikom. ZAPAMTITE da je svaki post koji vi postavite je javni i ne mozZe se popraviti. lako mi
moZzemo da obrisemo poruku ili da je promenimo, zapamtite da svako moZze uvek da sa¢uva vasu
pocetnu poruku i da ih koristi za vaSe ponizavanje.

Vodite raCuna o slikama koje objavljujete: one moraju biti verodostojne i ne smeju biti u suprot-
nosti sa ljudskim pravima (posebno treba obratiti paznju na objavljivanje fotografija dece). Isto
vazi i za video snimke koje moZete objaviti i koje ne bi trebalo da budu protiv pravila koja je
postavila Nezavisna Komisija za Medije i mora da §titi prava dece i raznih zrtava.



Primer postiranja Globalnog Barometra Korupcije od organizacije ‘Transparencylnternational’ na
fejsbuku.
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PRILOG 1

Zadaci ukratko

Tema dogadaja - Definisanje teme dogadaja - koja ¢e biti objavljena u¢esnicima. Tema mora biti
atraktivna, dati konkretan sadrzaj (informacije o novom projektu, novi koraci, upozorenje za novu
veliku aktivnost) - zasto biste vi iSli na taj dogadaj!

Za koga je posvecena - razlikovati PR pristupe za novinare i za organizacije, partnere, itd.

Detaljan koncept i scenario - Ovo je materijal za UNUTRASNJU (internu) upotrebu, gde su de-
taljno opisane aktivnosti i vreme, i ko je za Sta odgovoran. Scenario sadrzi sve detalje dogadaja,
od prijema gostiju, do njihovog pracenja, za dogadaj videg nivoa, preporuCuje se odrzavanje
generalne probe.

Lokacija - Mesto odrzavanja - Zavisi od broja gostiju, tehni¢kih uslova koje imamo (ukoliko ste
pozvali novinare dobro je razmisliti o stvaranju tehnic¢kih uslova za snimatelje, mikrofone i sl.) U
zavisnosti od uslova i dogadaja, odrzavanje dogadaju u gradu, ali i izvan njega ima svoje pred-
nosti i mane.

Datum i termin - vreme - ako je re€¢ o konferenciji, imajte u obziru da Stampani mediji zatvaraju
svoj “broj” oko 15:00 €asova, dok elektronski mediji imaju prva izdanja vesti oko 16:00 ¢asova,
tako da je idealno vreme za medijske konferencije je oko 11.00 ¢asova (portali imaju udarni ter-
min).

Govornici - Agenda dogadaja, Materijal koji se deli prisutnima, kratke informacije o tome sta se
deSava, gde i Sta, i ko ¢e govoriti.

Predsednik ili osoba koja radi sa medijima je domacin dogadaja i treba formalno otvoriti dogadaj
i pozdraviti prisutne. Ukratko predstavite temu dogadaja - glavne poruke koje Zelimo da mediji
prime (10 minuta maksimalno) i dajte re¢ struénjaku - ako postoje takvi novinari, pozovite ih kada
se daju izjave - uvek pred banerom sa brendom/logo organizacije (to je da kamere tokom sn-
imanja uhvate brend i da se vidi o kakvoj aktivnosti je rec). Izjave gostiju na dogadaju - moramo
biti oprezni da naSa izjava ima prioritet nad izjavama gostiju.

Pozivnice - jasne i kratke informacije - ko poziva, temu dogadaja, datum, vreme, mesto (sa ovim
rasporedom), koji su govornici (gosti - ako ih ima). Ako je tema nova, moZete poslati informacije
do jedne stranice, sa informacijama o klju¢nim podacima - jasno napisane, precizne, Citljive i sa
logi¢nim pasusima.

Trajanje dogadaja - konferencija treba da traje najviSe 30 minuta, neformalna informisanja mogu
trajati do 1 sata. Tematski dogadaji - kao $to su medijski klubovi - posebni dogadaiji za izabrane
novinare iz odredene oblasti, mogu trajati i duze, u zavisnosti od teme. Potrebno je uzeti u obzir
trajanje, jel novinari cene preciznu komunikaciju, ispunjenu informacijama koje se mogu koristiti
tokom izveStavanja ili informisanja. Ostale vrste dogadaja - promocije sa specificnim sadrzajem
(jubilarne napomene, itd.) mogu trajati i viSe, zavisno od programa.

Pozivnica i osiguravanje prisustva - Pozivnica za konferenciju za Stampu se Salje najmanje 24
sata pre dogadaja. Dva dana pre dogadaja stupamo u kontakt na telefon da bi smo potvrdimo
da li je stigla pozivnica, da vidimo ko ¢edoci, itd. Na dan dogadaja, ujutro - pozivamo ponovo sve
koji su potvrdili dolazak. Sa novinarima u komunikaciji sa Ti - vazno je imati licni kontakt sa novi-
narima koji su nam vazni i ostati u kontaktu ¢ak i kada ne trazimo uslugu od njih. Ako pored ve-
likog angazmana imamo malo prisustvo gostiju/novinara, nema mesta za o€ajanje!! Analizirajte.

Materijali za goste - Obavestenje o dogadaju - to je obaveza za svaku konferenciju za Stampul!
Tek tada ¢emo biti sigurni da ¢e novinari znati $ta zelimo preneti kao informaciju. Folder, sveska,
hemijska-olovka i ostale materijale - ako je u pitanju viSe formalna konferencija za novinare i
zelimo se pokazati u najboljem svetlu. Ovo zadnje zavisi od sredstava na raspolaganju - ali
obavestenje OBAVEZNO. Nakon dogadaja, obavestenje Saljete elektronskim putem svim poz-
vanima na dogadaju. Dakle, ¢ak i oni koji nisu imali priliku da u€estvuju, da imaju informacije o
dogadaju. Bilo koji materijal je komunikacija - budite oprezni $ta delite sa prisutnimal

Materijali za novinare - Dobro je imati Stampane materijale koje novinari mogu odmah koristiti za
objavljivanje. Isti materijal se Salje svim gostima na elektronski nacin (€ak i onima koji nisu dosli).



Nemojte zaboraviti da se zahvalite onima koji su dosli!
Kako i Sta, kada i ko - okviri za pravac, vestine, pristup
Osoba koja radi javni nastup treba da ima odli¢nu pripremu glavnih poruka i inicijativa organizacije

Sa pozicije stru¢njaka oblasti, treba da zna kako da nametnete teme o kojima Zelite da razgo-
varate, bez obzira na pitanja

Trebate biti svesni govora tela, nivoa glasa, tona, - sve to mora pokazati iskrenost, ¢ast i trans-
parentnost

Pisanje saopsStenja na osnovu obavljenog istrazivanja - Prakti¢ni rad
Naziv Saopstenja

Mora da bude atraktivno i koje privlaci Citaoce, jer mnogi sajtovi stavljaju istu stvar kada ob-
javljuju vest.

Prvi pasus:

Koji su glavni nalazi/prekrsaji? (Da li ima krSenja zakona i KO ga je prekrSio? Da li oSte¢en
budzet i koliko? lli koliko je kasnio projekat, koje su posledice po gradane?)

Zavrini deo prvog pasusa:

Ovi nalazi su deo (Koje istrazivanje je uradeno? Koliko tendera je monitorisano?)
Ko je sproveo istrazivanje?

OpiSite metodologiju i izvestaj/istrazivanje.

Pasusi 2i 3:

Sa maksimalno dva pasusa hronoloski poredajte prekrSaje (pazljivo sa iznose u parama,
nazive poslovanja, datume, institucije i mesta, svi moraju biti tacni).

Zadnji pasus:

Poziv/mere koje se trebaju preduzeti/zaklju¢ci izvestaja ili od strane njegovog prezentera na
konferenciji.

Specificnosti konferencije, vazne stvari:

lista aktivnosti, izrada pozivnice, izvestaj za novinare/medije, materijali o dogadaju, organi-
zacija i aktivnosti nakon dogadaja, rad sa medijima u kontekstu ovih sredstava.

Organizacija dogadaja - spisak aktivnosti - Prakti¢ni rad

Treneri, zajedno sa predstavnicima organizacija, na osnovu lekcija tokom dva treninga, or-
ganizuju konferenciju za medije na kojoj ¢e predstaviti rezultate istraZivanja sprovedenog u
okviru prve obuke o javnim nabavkama.
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PRILOG 2

Sta sadrzi Istrazivaéki lzvestaj

Ovaj izvestaj obicno ukljuuje istrazivanje veceg broja tendera i koji vadi podatke iz te-
stiranja nekoliko uzoraka.

Istrazivacki lzvestaji sadrze:

Rezime

Rezime izvestaja treba ukljuciti glavne nalaze koji se tretirani u izvestaju, zajedno sa
nekoliko zaklju€aka i klju¢nih preporuka. Ovaj sazetak treba da bude napisan sa oko
700 redi, a sadrzaj bi trebao biti osnovaljezgro celog izvestaja. |deja rezimea je da
Citalac koji ne Zeli da se pusti u detalje znaci da procita izvestaj u celini, treba da dobije
prave informacije samo kroz ovaj rezime.Nemojte zaboraviti da novinari piSu svoje
Clanke samo iz Citanja izvestaja: ako vi zaboravite da ukljucCite vest i klju¢ne nalaze,
onda taj deo nece ni izaci preko medija.

Uvod i Metodologija

Uvod treba da sadrzi predstavu Citaocu o tome Sta se moze procitati u ovom izvestaju.
Dok metodologija govori ¢itaocu koju metodu koju ste koristili za analizu odabranih
slu€ajeva i naCinu odabira tih slucajeva.

Analiza

Analiza je glavni deo jednog izveStaja. U njoj se trebaju objasniti svi nalazi, i to na
osnovu Cinjenica: dokumenata, intervjua, terenskih poseta, fotografija, video snimaka.
Sve ove Cinjenice moraju biti proverene joS jednom pre objavljivanja, kako bi se osigu-
ralo da se ne objavljuje nikakva greska.\Veoma vazno za ove izvestaje je provera po-
dataka kako bi se izbegle gresSke i proverile informacije koje su primile razne stranke.

Zakljuéci i preporuke

ZakljuCci izvestaja trebaju se zasnivati na nalazima. Dok preporuke trebaju biti kratke
i taCne.



PRILOG 3

Kako spreciti greSke?

Pitanja koja mogu spreciti greSke (iz greSaka koje mozete uraditi tokom istrazivanja):

Da li imam €injenice tome Sta sam pisao?
Da li postoji jo§ neko koji moze govoriti o istoj temi, ¢ak i da se konsultuje?
Da li sam kontaktirao prave ljude, znaci da li su ljudi kompetentni da govore o tome?

Da li su sve osobe dobile pitanja i probleme koji su postavljeni (potvrda prihvatanja pitanja ili
direktni sastanak)?

Ako me neko tuzi za klevetu, da li imam ¢&injenice da branim pred sudom?
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PRILOG 4

Kontrolna lista za organizovanje razlic¢itih okruglih stolova, konferencijai dogadaja
od strane NVO

Budite sigurni da znate sve o toj temi koja je predstavljena

Razgovarajte sa internim timom o: cilju, formatu, svrsi, itd.

Obavezno koristite najnovije Sablone svih dokumenata.

Proverite listu svih ucesnika kako biste bili sigurni da niste zaboravili nekoga.

Odobrite i podelite podatke sa donatorima.

Proverite u ekonomia-ks.com i svugde gde je relevantno o zauzetim datumima, kako biste izbegli konflikt sa
drugim vaznim dogadajima

Prilagodite i prevedite knjige, materijale, itd.

Pre slanja pozivnica

Prilagodite pozivnice + Sablone emaila.

Dnevni red (Agenda): Jezik koji ¢e se koristiti tokom dogadaja (da li prevodite na druge vazne jezike)

Posaljite pozivnice redovnim gostima.

Pozovite ih da potvrde prisustvo.

Posaljite pozivnice novinarima.

Obezbedite digitalni sat (ako je potrebno) da biste olaksali diskusiju i vreme za svaki deo)

Ko govori za medije/Ko upravlja dogadajem

Prezentacije

Imena moraju biti vidljiva (na listicu sa imenom koji treba biti postavljen ispred njih)

Postavite na vebu sledede aktivnosti.

Odredite uloge svima

Ko drzi beleske

ko radi otvaranje/ko je voditelj

ko pise izvestaj

Ako je dogadaj otvoreni, pozivajte preko fejsbuka, tvitera, itd.

Postavite dogadaj na ekonomia-ks.com i ostale portale

Dva dana unapred

Obezbedite da su sve baterije na opremi pune.

Jedan dan unapred

Posaljite podsednik medijima i u€esnicima

Odstampajte dnevni red i pripremite ostale materijale (+ekstra)

Kamera

Baneri (glavni+projekta) i Porejktori

Pripremite listu za imena ucesnika

Listu za potpisivanje

Hemijske olovke i bele papire

Uzmite sa sobom jedan mali printer (Stampac)

Laptop

Postujte kod oblacenja

Donesite publikacije




Na dan kada se odrzava dogadaj

Baneri (Glavni na ulaz + baner projekta u sali sastanka)

Pozovite neophodne osobe kako bi bili sigurni da su dosli

Pre zavrsetka okruglog stola, zapiSite rezime ishoda dogadaja i iskoristite iste da ih podelite sa Stampom.

Obavestite novinare o tome Sta se dogodilo na dogadaju (podelite prisutnim novinarima + posaljite ih na mailing
listu).

Uzimajte vazne beleske tako da ne otvarate laptop i da vidite koje teme su raspravljane.

Snimajte glavne govornike.

Postavite glavne nalaze i fotografije na internetu.

Naucene lekcije (5ta je iSlo loSe, pregledajte kontrolnu listu).

Nakon dogadaja

Ujedinite i uskladite beleske

Napisite izvestaj

Revidirajte izvestaj

Posaljite izvestaj kod donatora

Objavite odmah izvestaj na vebu

Prevedite ih na druge jezike (srpski, engleski)

Napisite ucesnike na jednoj listi (tabeli)

Posaljite zahvalni emeilpanelistima.

Posaljite svim ucesnicima materijale i na elektronski format

Nekoliko izvestaja lokalnih organizacija na Kosovu
http://www.dplus-ks.org/wp-content/uploads/2018/02/Project-Design-Final-Draft.pdf

http://kdi-kosova.org/wp-content/uploads/2018/08/Indeksi-i-transparences 2017-ALB-ISBN-03.
pdf

http://kdi-kosova.org/wp-content/uploads/2018/01/152-investimet-e-arnuara-7-11-2017-shg-
32-fq.pdf

http://levizjafol.org/wp-content/uploads/2017/10/Monitorimi-i-Prokurimit-Publik-ne-Kosove-Ngrit-
ja-e-Llogaridhenies-se-institucioneve-per-menyrat-e-shpenzimit-te-parase-publike.pdf
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